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1 ORIGEN DE LOS DATOS
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El origende los datos del informeson las más de 500 respuestas pertenecientes a diferentes empresas durante el año 2022.

Además, se hantenido en cuenta otros informes publicados por otras fuentes del sector, y añadiendo nuestra 

estimación de evolución de presupuestos de cara al 2023.

PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC
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El objetivo del estudioes ofrecer información referente al presupuesto de IT  para plasmar la situación de 

las compañías en el mercado español, y así facilitar la toma de decisión. 

2 OBJETIVO DEL ESTUDIO

PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC



5

3 CONSIDERACIONES Y ANÁLISIS GENERAL

PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

• El nivel de gasto y de inversión de dos empresas del mismo tamaño y sector varia sensiblemente en función del estado de estabilidad del entorno IT de la
empresa, ya que circunstancias como la renovación total de las soluciones pueden multiplicar la inversión y el gasto en un periodo temporal concreto.

• El nivel de madurez digital de la organización y, por lo tanto, el nivel de aprovechamiento de valor de los sistemas de información influye en el nivel de
presupuesto IT de la compañía, así, cuanto más valor los usuarios de IT obtienen, más presupuesto tiene el departamento.

• El estudio demuestra un crecimiento en los principales parámetros de coste del departamento IT (gasto, inversión y número de personas), que acompaña
a unas previsiones globales positivas de las empresas de incremento de facturación de cara al 2023.

• El mayor crecimiento del coste de IT respecto a la facturación empresarial, puede explicarse por una mayor necesidad de gasto e inversión en
ciberseguridad, pero sobre todo por la expectativa de que IT ofrezca soluciones que permitan mejorar el margen de las empresas, más en un entorno de
inflación alta, lo que provocaría que la diferencia entre el aumento de facturación de la empresa y el aumento de coste de IT, quedaría cubierto por la
expectativa de un mayor ahorro y productividad proveniente de las inversiones y los gastos en desarrollos de IT.

• Los presupuestos reflejan que la mayor actividad de los departamentos se dará en Ciberseguridad, Cloud y sobre todo desarrollo de aplicaciones
(evolutivo + incidental + normativo).

• Puede darse el caso de que no todos los datos sean homogéneos por el diferente trato contable que cada responsable haya dado a sus respuestas (incluir
o no la amortización en el gasto, incluir o no el coste de personal en el gasto, diferente tratamiento a los proyectos, unos considerados como gasto y otros
considerados como inversión).

• También se debe considerar que hay empresas donde gastos tecnológicos se tratan de manera diferente (por ejemplo: costes de tecnología de
operaciones, costes de call centers, costes de comunicaciones, etc.) que pueden ser considerados como IT o no.

• Las estimaciones de crecimiento en inversión y gasto totales están impactadas por el momento actual de incremento de salarios en el sector (sobre todo
el dato que hace referencia al gasto), por lo que no tienen porque cuadrar exactamente con los promedios calculados.
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PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

Evolución del crecimiento de la facturación general:

Evolución del número de empleados de la empresa: Evolución del número de empleados IT: 

Evolución del presupuesto IT - Inversión y Gasto:

+5,2%

+1,5% +6,4%

+7,3% +15,0%

Inversión Gasto

*Datos comparativos 2023 vs. 2022

ANÁLISIS GENERAL - GLOBAL

CONSIDERACIONES Y ANÁLISIS GENERAL
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PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

ANÁLISIS GENERAL - GLOBAL

Gasto IT vs. Facturación

Gasto IT vs. N.º empleados de la empresa N.º empleados IT vs. N.º empleados de la empresa

Inversión IT vs. Facturación

Por cada 100 € de facturación, se prevé un gasto 

medio de 3,5 € en IT en 2023, frente a 3,03 € de 

2022.

Por cada 100 € de facturación, se prevé una 

inversión de 1,61 € en IT en 2023, frente a 1,57 € de 

2022.

En 2023, se espera que la ratio de los empleados 

del departamento de IT respecto a los de la 

empresa sea del 3,2%, frente al 2,9% de 2022.

Por cada empleado de la empresa se espera un 

gasto medio de 3.248,21 € en IT, frente a 2.942,26 € 

de 2022.

*Datos comparativos 2023 vs. 2022

CONSIDERACIONES Y ANÁLISIS GENERAL
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PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

ANÁLISIS GENERAL - GLOBAL

Estimación de Inversión 
Departamento IT 2023

%

Seguridad 25,29%

Desarrollo 47,64%

Infraestructura 18,32%

Helpdesk 5,16%

Otras 3,59%

Inversión Departamento IT 
2022

%

Seguridad 23,42%

Desarrollo 44,23%

Infraestructura 19,47%

Helpdesk 5,15%

Otras 7,73%

CONSIDERACIONES Y ANÁLISIS GENERAL
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PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

ANÁLISIS GENERAL - GLOBAL

Estimación de Gasto 
Departamento IT 2023

%

Seguridad 13,43%

Desarrollo 25,94%

Infraestructura On-premise 14,06%

Infraestructura Cloud 15,37%

Helpdesk 3,10%

Licencias 27,04%

Otros 1,06%

Gasto Departamento IT 2022 %

Seguridad 9,28%

Desarrollo 20,47%

Infraestructura On-premise 17,63%

Infraestructura Cloud 13,12%

Helpdesk 3,79%

Licencias 26,85%

Otros 8,86%

CONSIDERACIONES Y ANÁLISIS GENERAL
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4 DATOS GENERALES DE LA ESTIMACIÓN DE EVOLUCIÓN DEL MERCADO 2023 vs. 2022

ANÁLISIS GENERAL DEL SECTOR - ALIMENTACIÓN

PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

Evolución del crecimiento de la facturación general:

Evolución del número de empleados de la empresa: Evolución del número de empleados IT: 

Evolución del presupuesto IT - Inversión y Gasto:

+11,4%

+4,1% +6,6%

+4,7% +12,0%

Inversión Gasto

*Datos comparativos 2023 vs. 2022
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4 DATOS GENERALES DE LA ESTIMACIÓN DE EVOLUCIÓN DEL MERCADO 2023 vs. 2022

ANÁLISIS GENERAL DEL SECTOR - ALIMENTACIÓN

PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

<50M 50M-500M 500M-1.000M >1.000M

% Gasto IT vs. Facturación

% Inversión IT vs. Facturación

Gasto IT vs. N.º empleados de la empresa

% N.º empleados IT vs. % N.º empleados 

de la empresa
1,5%

2,55%

1,53%

1,87%

1,57%

1,8% 1,6%

2,5%

1,55%

2,7%

1,51%

2%

2.350€ / 

empleado

2.180 € / 

empleado

2.535 € / 

empleado

1.940 € / 

empleado

*Estimación 2023
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4 DATOS GENERALES DE LA ESTIMACIÓN DE EVOLUCIÓN DEL MERCADO 2023 vs. 2022

ANÁLISIS GENERAL DEL SECTOR - ALIMENTACIÓN

PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

Inversión Departamento IT 
2022

%

Seguridad 22,73%

Desarrollo 38,99%

Infraestructura 17,31%

Helpdesk 8,09%

Otras 12,88%

Estimación de Inversión 
Departamento IT 2023

%

Seguridad 24,22%

Desarrollo 42,05%

Infraestructura 19,23%

Helpdesk 11,25%

Otras 3,25%
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4 DATOS GENERALES DE LA ESTIMACIÓN DE EVOLUCIÓN DEL MERCADO 2023 vs. 2022

ANÁLISIS GENERAL DEL SECTOR - ALIMENTACIÓN

PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

Gasto Departamento IT 2022 %

Seguridad 14,85%

Desarrollo 25,81%

Infraestructura On-premise 7,21%

Infraestructura Cloud 14,72%

Helpdesk 5,65%

Licencias 17,87%

Otros 13,89%

Estimación de Gasto 
Departamento IT 2023

%

Seguridad 16,09%

Desarrollo 27,32%

Infraestructura On-premise 8,04%

Infraestructura Cloud 16,38%

Helpdesk 5,93%

Licencias 18,35%

Otros 7,89%
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4 DATOS GENERALES DE LA ESTIMACIÓN DE EVOLUCIÓN DEL MERCADO 2023 vs. 2022

ANÁLISIS GENERAL DEL SECTOR - INDUSTRIA

PRESUPUESTOS 2023- LICEOTIC

Evolución del crecimiento de la facturación general:

Evolución del número de empleados de la empresa: Evolución del número de empleados IT: 

Evolución del presupuesto IT - Inversión y Gasto:

+11,2%

+0,7% +1,5%

+8,1% +14,9%

Inversión Gasto

*Datos comparativos 2023 vs. 2022



Si deseas seguir leyendo el informe completo 
(aproximadamente 25-60 páginas) puedes hacerlo solicitando 
el alta en LiceoTic o LiceoTech, es gratuito y te permitirá 
acceder a informes, webinars, foros...

www.liceotic.com www.liceotech.com
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